Cosa succede una volta
ammessi al servizio My Home
Hospital (Lospedale a casa)?

My Home
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Ricovero o Per ulteriori informazion:i:
Sarete ricoverati a casa con il servizio My Home

Hospital, sotto le cure di un medico di My Home

Hospital che supervisionera la vostra assistenza. Visitate il sito web

. : : myhomehospital.sa.gov.au
Piano assistenziale

Tutti i coordinatori assistenziali di My Home O telefonateci al numero
Hospital sono infermieri esperti e svilupperanno 1800 111 644

un piano assistenziale insieme a voi, al vostro
caregiver e alla vostra équipe sanitaria.

Prima visita a domicilio

Un infermiere verra a casa vostra per fornirvi
I'assistenza iniziale. Installera anche la Per i pazienti di My Home Hospital:
tecnologia sanitaria domestica e mostrera a voi
(e ai vostri cari o caregiver) come usarla. Cio
include un tablet touch screen e dispositivi per
effettuare e registrare i controlli dello stato di
salute, quali il controllo della temperatura, della
pressione sanguigna e del battito cardiaco.

Se avete preoccupazioni o se
la vostra condizione dovesse
cambiare, chiamate la linea
di assistenza urgente di My
Home Hospital:

1800 000 644
Cure

Gli infermieri o altri professionisti sanitari di

My Home Hospital, che potrebbero includere i
medici, verranno a farvi visita a casa ogni giorno
per prestare le cure di cui avete bisogno. Tutte 2’ Incasodiemergenza medica,
e visite saranno organizzate da un coordinatore % |B\ chiamateimmediatamenteil
assistenziale di My Home Hospital. = triplo zero (000).

Dimissioni
Col migliorare della vostra condizione, i vostri

medici inizieranno a parlarvi delle dimissioni

dal servizio My Home Hospital. Public- 11 - A1 My Home Hospital &€ un
servizio ospedaliero
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Cos'e
My Home Hospital?

My Home Hospital € un servizio pubblico
di tipo ospedaliero che offre assistenza
medica alle persone nel comfort e nella
privacy della loro casa.

|l servizio My Home Hospital:

- e disponibile gratuitamente per
i pazienti pubblici aventi diritto,
24 ore al giorno, 7 giorni su 7

e ideato per fornire cure mediche
a domicilio per condizioni di salute
acute, quando si ritiene che sia
sicuro e appropriato

porta l'assistenza a casa dei pazienti,
sotto forma di medici, infermieri e
altri professionisti sanitari, alcune
radiografie ed esami del sangue,
medicinali e altri servizi di supporto,
quali pasti e igiene personale,
qualora necessario

offre piani assistenziali personalizzati,
sviluppati in collaborazione con voi
e la vostra équipe sanitaria abituale.

Ho diritto ad accedere a
My Home Hospital?

Per essere idonei al servizio My Home Hospital, dovete:

v/ dare il vostro consenso; sta a voi decidere se ricevere
le cure acasa

v/ essere indirizzati dal vostro medico di base,
specialista, infermiere professionista o dal servizio di
ambulanza del South Australia
(SA Ambulance Service o SAAS), da un
pronto soccorso o da un ospedale

v/ avere bisogno di assistenza di tipo ospedaliero per
condizioni per le quali I'assistenza ospedaliera a
domicilio e considerata sicura e appropriata

v/ risiedere nell'area metropolitana di Adelaide o in
determinate aree in prossimita della citta

v/ avere accesso a un telefono mobile o fisso per
effettuare e ricevere telefonate

v/ disporre di un ambiente domestico sicuro per voi
stessi e per i professionisti sanitari che erogano
il servizio.

Come posso accedere a
My Home Hospital?

Se venite indirizzati a My Home Hospital, uno dei
coordinatori assistenziali vi contattera per discutere dei
criteri di idoneita, inclusi quelli sopraelencati.

Avrete l'opportunita di fare qualsiasi domanda che voi,
i vostri cari o caregiver possiate avere. Se necessario, il
coordinatore assistenziale contattera anche il referente
per ottenere ulteriori informazioni.

Entro 30 minuti dalla ricezione di tutte le informazioni
necessarie, My Home Hospital viammettera al servizio
e vi comunichera la data della prima visita, oppure
contattera il referente per discutere di soluzioni
alternative.

Perché dovrei scegliere
My Home Hospital?

¢y Potrete ricevere l'assistenza comodamente
C a casa vostra e passare piu tempo con |

vostri cari e i vostri animali da compagnia.

2! Potrete dormire nel vostro letto e mangiare
Cio che vi piace.

My Home Hospital € un ospedale pubblico
del South Australia e soddisfa gli stessi
standard elevati in vigore per gli ospedali
E pubblici del South Australia per quanto
riguarda l'assistenza clinica, la sicurezza dei
pazienti e delle loro informazioni personali.

[ J | vostri cari e i vostri amici possono venire
a trovarvi quando preferite.




